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Аннотация 

В статье исследуется комплексное воздействие факторов урбанизированной 

среды на психоэмоциональное состояние и ментальное здоровье жителей 

крупных мегаполисов. Цель работы заключается в анализе взаимосвязи между 

архитектурно-планировочными решениями города и уровнем психологического 

благополучия населения. Исследование базируется на междисциплинарном 

подходе, сочетающем методы экологической психологии и социологии города. 

Рассмотрены такие негативные факторы, как высокий уровень шумового 

загрязнения, визуальная монотонность типовой застройки, дефицит природных 

ландшафтов и высокая плотность населения. Особое внимание уделено 

концепции «сенсорной перегрузки» и ее роли в формировании хронического 

стресса и социальной апатии. В ходе анализа выявлено, что наличие доступных 

рекреационных зон и эстетическое разнообразие городской среды способствуют 

снижению уровня тревожности и повышению социальной связанности. 

Практическая значимость работы состоит в возможности использования 

полученных данных при проектировании современных городских пространств, 

ориентированных на сохранение психологического здоровья граждан и 

профилактику психосоматических расстройств. 
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Abstract 

The article examines the complex impact of urban environment factors on the psycho-

emotional state and mental health of large city inhabitants. The aim of the work is to 

analyze the relationship between architectural and planning city solutions and the level 

of psychological well-being of the population. The research is based on an 

interdisciplinary approach that combines methods of environmental psychology and 

urban sociology. Negative factors such as high noise pollution, visual monotony of 

standard buildings, deficiency of natural landscapes, and high population density are 

considered. Special attention is paid to the concept of "sensory overload" and its role in 

the formation of chronic stress and social apathy. During the analysis, it was found that 

the availability of accessible recreational areas and the aesthetic diversity of the urban 

environment contribute to a decrease in anxiety levels and an increase in social 

connectivity. The practical significance of the work lies in the possibility of using the 

obtained data in the design of modern urban spaces oriented toward preserving the 

psychological health of citizens and preventing psychosomatic disorders. 
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Введение 

Процессы глобальной урбанизации, характеризующиеся стремительным ростом 

численности городского населения и территориальным расширением 

мегаполисов, коренным образом трансформируют условия существования 

современного человека. Город как сложная динамическая система предоставляет 

широкие возможности для самореализации, обучения и профессионального роста, 

однако одновременно с этим он предъявляет повышенные требования к 

адаптационным ресурсам человеческой психики. В условиях высокой 

концентрации технологических и социальных раздражителей психологическое 

благополучие жителей мегаполисов становится одной из наиболее актуальных 

проблем современной науки. Исследования показывают, что городская среда не 

является нейтральным фоном жизнедеятельности, а выступает активным 

фактором, способным как поддерживать ментальное здоровье, так и 

провоцировать развитие серьезных психологических патологий. 
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Актуальность данного исследования обусловлена необходимостью глубокого 

понимания того, как физические параметры города — от высотности зданий до 

организации пешеходных маршрутов — влияют на внутреннее состояние 

человека. В современной психологии города все чаще звучит тезис о том, что 

архитектурная среда формирует определенные паттерны поведения и 

эмоциональные реакции. Неправильное планирование, игнорирующее базовые 

потребности личности в уединении, безопасности и эстетическом удовольствии, 

ведет к росту социальной напряженности и отчужденности. Понимание 

механизмов этого влияния критически важно для создания устойчивой и 

комфортной городской среды, способствующей процветанию человеческого 

потенциала. 

Исторически изучение влияния окружения на психику зародилось в рамках 

экологической психологии, однако сегодня эта область требует привлечения 

данных из нейробиологии, социологии и городского планирования. Первые 

работы в этом направлении фокусировались преимущественно на негативных 

аспектах урбанизации, таких как скученность и шум. Современный же подход 

ориентирован на поиск восстановительных ресурсов города. Теория 

восстановления внимания и концепция биофильного дизайна предлагают новые 

пути интеграции природных элементов в городскую ткань для снижения 

когнитивной нагрузки и профилактики выгорания. 

Целью настоящей работы является систематизация факторов городской среды, 

определяющих уровень психологического комфорта населения, и анализ 

механизмов их воздействия на личность. Для достижения этой цели 

рассматриваются основные теоретические модели взаимодействия человека и 

города, анализируются эмпирические данные о влиянии различных элементов 

урбанизированного пространства на эмоциональную сферу и формулируются 

рекомендации по оптимизации городской среды. Исследование опирается на 

представление о том, что психологическое благополучие является интегративным 

показателем, включающим в себя не только отсутствие болезней, но и ощущение 

осмысленности жизни, самопринятие и позитивные отношения с окружающими в 

контексте городского пространства. 

Материалы и методы исследования 

Методологическая основа данного исследования построена на комплексном 

анализе междисциплинарных данных, охватывающих психологические, 

социологические и градостроительные аспекты функционирования городской 

среды. В работе применяется системный подход, позволяющий рассматривать 

город не как совокупность отдельных объектов, а как целостное пространство 

смыслов и стимулов. Основным методом сбора информации послужил глубокий 

теоретический анализ современных зарубежных и отечественных исследований в 

области психологии среды, архитектурной психологии и урбанистики. Это 

позволило выявить наиболее значимые переменные, коррелирующие с 

показателями ментального благополучия городских жителей. 
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В процессе работы над материалом были проанализированы данные лонгитюдных 

исследований, отслеживающих состояние здоровья населения в зависимости от 

условий проживания в различных районах мегаполисов. Особое внимание 

уделялось сравнительному анализу жителей центральных исторических районов 

и периферийных зон массовой индустриальной застройки. Это дало возможность 

оценить влияние визуальной среды, а именно — архитектурного разнообразия и 

цветового оформления зданий — на уровень повседневного стресса. Для 

верификации теоретических положений использовались результаты 

социологических опросов, направленных на выявление субъективного ощущения 

безопасности и удовлетворенности качеством городской жизни. 

Важным компонентом исследования стал анализ концепции сенсорного 

ландшафта города. Были выделены ключевые модальности восприятия среды: 

аудиальная, визуальная и кинестетическая. Исследование опиралось на теорию 

когнитивных карт, предложенную Кевином Линчем, которая объясняет, как 

ясность и читаемость городского пространства влияют на чувство ориентации и 

психологической уверенности человека. Отсутствие четких ориентиров и 

хаотичность планировки рассматриваются в работе как факторы, повышающие 

уровень когнитивной нагрузки и провоцирующие состояние дезориентации и 

тревоги. 

Для оценки восстановительного потенциала городской среды применялись 

критерии теории восстановления внимания (Attention Restoration Theory). 

Согласно этой модели, городские пространства оценивались по их способности 

обеспечивать «отстраненность» от повседневных забот и предлагать объекты для 

«мягкого очарования», такие как парки, скверы и водные объекты. В работе также 

анализировались параметры плотности населения и социального давления, что 

позволило выявить границы комфортного взаимодействия в условиях высокой 

урбанизированности. Все используемые методы направлены на создание 

многомерной модели влияния города на психику, учитывающей как объективные 

физические характеристики среды, так и их субъективное преломление в сознании 

индивида. 

Результаты исследования 

В ходе проведенного анализа были выявлены ключевые закономерности, 

определяющие динамику психологического состояния человека в городской 

среде. Одним из наиболее значимых факторов оказалась визуальная структура 

городского пространства. Установлено, что монотонная типовая застройка, 

характеризующаяся повторяющимися геометрическими формами и отсутствием 

детализации, негативно сказывается на когнитивной активности жителей. 

Длительное пребывание в среде с низким визуальным разнообразием 

способствует развитию депрессивных состояний и снижению уровня эмпатии.  
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Напротив, архитектурно насыщенная среда с элементами исторического наследия 

и уникальными визуальными акцентами стимулирует познавательный интерес и 

формирует чувство локальной идентичности, что является важным компонентом 

психологической устойчивости. 

Исследование шумового загрязнения показало, что постоянный фоновый шум 

мегаполиса выступает мощным источником хронического физиологического 

стресса. Даже в тех случаях, когда человек субъективно привыкает к гулу 

транспорта и строительных работ, его нервная система продолжает реагировать 

на звуковые раздражители выбросом кортизола. Это ведет к нарушению циклов 

сна, снижению концентрации внимания и росту раздражительности. Важным 

результатом стал вывод о том, что для психологического благополучия 

критически важно наличие «зон тишины» в пешей доступности от места 

жительства. Отсутствие возможности регулярного сенсорного отдыха является 

одним из факторов риска развития тревожных расстройств в городской 

популяции. 

Особое внимание в результатах работы уделено роли зеленых зон. Подтверждено, 

что контакт с природными элементами в черте города обладает выраженным 

терапевтическим эффектом. Наличие парков и скверов способствует быстрому 

восстановлению когнитивных ресурсов после рабочего дня и снижает уровень 

агрессии. Анализ показал, что значение имеет не только общая площадь 

озеленения, но и его доступность и «дикость». Ухоженные газоны приносят 

меньше психологической пользы, чем фрагменты естественных ландшафтов, 

которые позволяют человеку на время переключиться с «городского» режима 

восприятия на «природный». Прогулки в таких зонах статистически коррелируют 

с повышением уровня удовлетворенности жизнью и снижением частоты 

обращений за психологической помощью. 

Социальный аспект урбанизации проявился в проблеме высокой плотности 

населения. Было выявлено, что избыток социальных контактов в общественных 

местах и транспорте часто приводит к стратегии «психологического ухода», когда 

человек намеренно дистанцируется от окружающих, чтобы избежать 

эмоционального перенасыщения. Это явление способствует росту чувства 

одиночества в толпе и разрушению соседских связей. С другой стороны, 

грамотная организация общественных пространств — площадей, уютных кафе и 

зон совместного отдыха — стимулирует позитивное социальное взаимодействие 

и повышает уровень доверия между горожанами. Таким образом, дизайн города 

напрямую влияет на социальный капитал общества и уровень психологической 

поддержки индивида. 

Обсуждение 

Полученные данные позволяют по-новому взглянуть на задачи городского 

планирования, ставя во главу угла интересы человеческой психики. Обсуждение 

проблемы визуальной монотонности подтверждает необходимость отхода от 



- 6 - 
 

жесткого функционализма в архитектуре в пользу более 

человекоориентированного подхода. Использование разнообразных текстур, 

природных материалов и переменной высотности зданий может рассматриваться 

не просто как эстетическое излишество, а как превентивная мера в области охраны 

ментального здоровья. Город должен предлагать взгляду достаточное количество 

«сложности», чтобы поддерживать мозг в тонусе, но при этом избегать 

визуального хаоса, который вызывает утомление. 

Вопрос о влиянии шума требует пересмотра стандартов акустического комфорта 

в жилых зонах. Традиционные методы борьбы с шумом, такие как установка 

экранов вдоль трасс, часто оказываются недостаточными с точки зрения 

психологического восприятия. Необходим переход к созданию «позитивных 

звуковых ландшафтов», включающих звуки воды, шелест листвы или пение птиц, 

которые способны маскировать техногенный шум и создавать атмосферу 

спокойствия. Это направление созвучно идеям биофильного дизайна, который 

стремится воссоздать в городской ткани элементы естественной среды обитания 

человека, к которой он адаптирован эволюционно. 

Значение зеленых пространств, выявленное в ходе работы, подчеркивает их роль 

как жизненно необходимой инфраструктуры города. В условиях плотной 

застройки важно искать новые форматы интеграции природы: вертикальное 

озеленение, сады на крышах, карманные парки. Обсуждение результатов 

показывает, что психологический эффект от природы связан с возможностью 

смены фокуса внимания с активного на пассивный. Это позволяет разгрузить 

исполнительные функции мозга, которые в городе постоянно заняты фильтрацией 

опасностей и принятием решений. Город будущего должен проектироваться как 

«восстановительная среда», где каждый житель имеет право на регулярный 

визуальный и аудиальный контакт с природой. 

Проблема социальной изоляции в мегаполисе также требует архитектурных 

решений. Современные жилые комплексы часто превращаются в «спальные 

гетто», где общение между соседями сведено к минимуму. Создание 

полуприватных пространств — общих дворов без машин, террас, клубов по 

интересам — может стать инструментом преодоления атомизации общества. 

Психологическое благополучие неразрывно связано с чувством принадлежности 

к сообществу, и город должен предоставлять физическую платформу для 

формирования таких связей. Развитие пешеходной инфраструктуры также играет 

здесь важную роль, так как именно в пешем движении происходит наиболее 

качественное освоение городского пространства и случайные социальные 

контакты, укрепляющие чувство безопасности. 

Заключение 

В заключение следует отметить, что городская среда оказывает мощное и 

многогранное воздействие на психологическое благополучие населения, 

выступая либо источником стресса, либо ресурсом для восстановления. 
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Проведенный анализ факторов урбанизации показал, что ментальное здоровье 

жителей напрямую зависит от качества визуальной среды, уровня шумового 

загрязнения, доступности природных объектов и возможности для полноценного 

социального взаимодействия. Становится очевидным, что игнорирование 

психологических потребностей при проектировании городов ведет к 

долгосрочным негативным последствиям для здоровья нации и социальной 

стабильности. 

Основным выводом работы является тезис о необходимости интеграции 

психологических критериев в практику градостроительства и архитектурного 

проектирования. Создание комфортного города требует перехода к модели 

«чувствительного урбанизма», где физические параметры пространства 

корректируются в соответствии с закономерностями человеческого восприятия. 

Приоритетными направлениями должны стать сохранение тишины, развитие 

биофильных элементов в застройке и формирование инклюзивных общественных 

пространств. Только такой комплексный подход позволит превратить 

современные мегаполисы в среду, способствующую процветанию человека и 

сохранению его психологического здоровья в условиях стремительно 

меняющегося мира. 
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